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KATA PENGANTAR

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat dan
karunia-Nya sehingga Buku Panduan Layanan Kesehatan
Mahasiswa STIKES Majapahit dapat disusun dan diselesaikan
dengan baik. Panduan ini disusun sebagai wujud komitmen STIKES
Majapahit dalam memberikan layanan kesehatan mahasiswa yang
bermutu, aman, dan berkelanjutan sebagai bagian dari pemenuhan
hak mahasiswa.

Layanan kesehatan mahasiswa memiliki peran strategis dalam
mendukung keberhasilan penyelenggaraan pendidikan tinggi.
Mahasiswa yang sehat secara fisik dan mental merupakan
prasyarat penting bagi terlaksananya proses pembelajaran yang
optimal, aman, dan berkesinambungan. Oleh karena itu, STIKES
Majapahit memandang perlu adanya panduan yang terstruktur dan
aplikatif sebagai acuan penyelenggaraan layanan kesehatan
mahasiswa.

Kami menyadari bahwa panduan ini masih memerlukan
penyempurnaan seiring dengan perkembangan kebijakan dan
dinamika kebutuhan mahasiswa. Oleh karena itu, masukan dan
saran yang konstruktif sangat diharapkan sebagai bagian dari
upaya peningkatan mutu layanan kesehatan mahasiswa di STIKES

Majapahit.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak
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yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku panduan ini.
Semoga Buku Panduan Layanan Kesehatan Mahasiswa STIKES
Majapahit dapat dimanfaatkan secara optimal dalam mendukung
terciptanya lingkungan kampus yang sehat, aman, dan kondusif.

Mojokerto, 2024

Tim Penyusun
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YAYASAN KESEJAHTERAAN WARGA KESEHATAN KABUPATEN MOJOKERTO
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN (STIKES)

MAJAPAHIT
ljin Pendirian : SK Mendiknas RI No : 09/D/O/2004 Tgl 05 Januari 2004
TERAKREDITASI B BAN-PT SK No : 308/SK/BAN-PT/Akred/PT/IV/2019 Tgl 30 April 2019

Kampus : JI. Raya Gayaman Km. 2 Telp/Fax (0321) 329915 Mojoanyar Mojokerto 61364 Jawa Timur

Website : www.stikesmajapahit.ac.id Email: stikesmajapahit.2017 @gmail.com

KEPUTUSAN
KETUA SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN MAJAPAHIT
Nomor : 156/SK-SM/1.b/2024

TENTANG

PANDUAN LAYANAN KESEHATAN MAHASISWA
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN MAJAPAHIT

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA
KETUA SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN MAJAPAHIT

Menimbang : a. bahwa dalam rangka pelaksanaan pemberian layanan kesehatan
kepada mahasiswa Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan (STIKES)
Majapahit, maka perlu ditetapkan Panduan Pemberian Layanan
Kesehatan kepada Mahasiswa STIKES Majapahit;
b.  bahwa sebagai pelaksanaan ketentuan sebagaimana dimaksud
pada diktum a tersebut, maka perlu ditetapkan Keputusan Ketua
STIKES Majapahit.

Mengingat : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional;
2. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 12 Tahun 2012
tentang Pendidikan Tinggi;
3. Permendikbudristek Nomor 53 Tahun 2023 tentang Sistem
Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi
4.  Statuta STIKES Majapahit Tahun 2027

MEMUTUSKAN:

MENETAPKAN : PANDUAN LAYANAN KESEHATAN MAHASISWA SEKOLAH
TINGGI ILMU KESEHATAN (STIKES) MAJAPAHIT.

KESATU : Panduan Layanan Kesehatan STIKES Majapahit ditetapkan
sebagaimana tercantum pada lampiran yang merupakan bagian yang tak
terpisahkan dari Keputusan ini;

KEDUA . Dengan ditetapkannya Keputusan ini maka Keputusan yang ada
sebelumnya dinyatakan tidak berlaku.
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KETIGA . Apabila di kemudian hari terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini akan
dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya.

KEEMPAT : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan.

__ DITETAPKAN DI : MOJOKERTO
~“PADA TANGGAL : 04 MARET 2024

(ER

S=—""prNURWIDJI, MSi.
NIK. 220 250 002

Tembusan Yth. :
1. Ketua YKWK Kab. Mojokerto
2. Waka [, II, dan III
3. Kaprodi
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Layanan kesehatan mahasiswa merupakan bagian penting dari
penyelenggaraan pendidikan tinggi yang bermutu. Mahasiswa
sebagai subjek utama pendidikan tinggi memerlukan dukungan
layanan kesehatan yang memadai agar mampu mengikuti proses
pembelajaran secara optimal, aman, dan berkelanjutan.
Ketersediaan layanan kesehatan yang terstandar juga berperan
dalam menciptakan lingkungan kampus yang sehat, aman, dan
kondusif.

STIKES Majapahit sebagai institusi pendidikan tinggi di bidang
kesehatan memiliki tanggung jawab moral dan akademik untuk
menyediakan layanan kesehatan mahasiswa yang terencana,
terukur, dan berkelanjutan. Layanan ini mencakup upaya
promotif, preventif, kuratif, dan rujukan yang melibatkan sinergi
antara pimpinan, dosen, tenaga kependidikan, serta mitra
layanan kesehatan.

Penyusunan Buku Panduan Layanan Kesehatan Mahasiswa ini
mengacu pada Permendikbudristek Nomor 53 Tahun 2023
tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi, yang menegaskan
pentingnya pemenuhan hak mahasiswa, perlindungan
keselamatan, serta penerapan sistem penjaminan mutu internal
berbasis siklus Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian,
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dan Peningkatan (PPEPP). Panduan ini menjadi acuan

operasional dalam penyelenggaraan layanan Kkesehatan

mahasiswa yang bermutu, akuntabel, dan berorientasi pada

peningkatan kualitas layanan.

B. Dasar Hukum

1. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan
Tinggi

2. Permendikbudristek Nomor 53 Tahun 2023 tentang
Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

3. Statuta STIKES Majapahit

C. Tujuan

1. Menjadi pedoman penyelenggaraan layanan kesehatan
mahasiswa di STIKES Majapahit

2. Menjamin terpenuhinya hak mahasiswa dalam memperoleh
layanan kesehatan

3. Mendukung keberlanjutan studi dan keselamatan

mahasiswa



BAB II
JENIS LAYANAN KESEHATAN

Bab ini menguraikan jenis dan mekanisme penyelenggaraan
layanan kesehatan mahasiswa di STIKES Majapahit sebagai bagian
integral dari pemenuhan hak mahasiswa dan perlindungan
keselamatan sivitas akademika. Layanan kesehatan mahasiswa
disusun secara komprehensif untuk memastikan mahasiswa
memperoleh dukungan kesehatan yang memadai sehingga mampu
mengikuti proses pembelajaran secara optimal dan berkelanjutan.

Penyelenggaraan layanan kesehatan mahasiswa mencakup
upaya promotif, preventif, kuratif, serta pemberian bantuan biaya
kesehatan, yang dilaksanakan secara terintegrasi dan terkoordinasi.
Setiap jenis layanan dirancang dengan mekanisme yang jelas,
mudah diakses, dan berorientasi pada Kkeselamatan serta
kerahasiaan mahasiswa. Pelaksanaan layanan melibatkan peran
aktif pimpinan, dosen, tenaga kependidikan, petugas kesehatan,
serta jejaring fasilitas pelayanan kesehatan sebagai mitra.

A. Layanan Promotif dan Preventif
Layanan promotif dan preventif diarahkan untuk meningkatkan
kesadaran dan perilaku hidup sehat mahasiswa STIKES
Majapahit melalui edukasi kesehatan, pemeriksaan kesehatan
berkala, serta kampanye kesehatan di lingkungan kampus.
Layanan ini berfungsi sebagai upaya pencegahan dini terhadap
gangguan kesehatan yang dapat menghambat aktivitas
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akademik mahasiswa.

. Layanan Kesehatan Dasar

Layanan kesehatan dasar disediakan untuk menangani keluhan
kesehatan ringan dan memberikan pertolongan pertama, serta
pemantauan kondisi kesehatan mahasiswa. Layanan ini
dilaksanakan dengan mengedepankan prinsip keselamatan
pasien, profesionalisme petugas, dan pencatatan layanan yang
tertib.

Layanan kesehatan dasar ini mengintegrasikan Laboratorium
Mini Puskesmas sebagai pusat layanan dengan mneyediakan
obat-obatan dasar.

. Layanan Bantuan Biaya Perawatan

Bantuan biaya perawatan kesehatan diberikan secara selektif
dan bertanggung jawab kepada mahasiswa yang mengalami
kendala pembiayaan akibat kondisi kesehatan, baik yang bersifat
akut maupun membutuhkan tindak lanjut perawatan. Pemberian
bantuan ini dimaksudkan untuk memastikan mahasiswa tetap
memperoleh layanan kesehatan yang diperlukan tanpa

mengganggu kelangsungan proses akademik.



BAB III

BANTUAN BIAYA PERAWATAN

Bantuan Biaya Perawatan Kesehatan Mahasiswa sebagaimana
tercantum dalam BAB II point C merupakan salah satu bentuk
layanan Kkesejahteraan dan perlindungan mahasiswa yang
diselenggarakan oleh STIKES Majapahit. Layanan ini diberikan
kepada mahasiswa yang mengalami kondisi kesehatan tertentu
yang memerlukan pembiayaan perawatan, terutama pada jenis
layanan kesehatan yang tidak tercover oleh BP]S Kesehatan atau

skema pembiayaan lainnya.

Kebijakan bantuan biaya perawatan ini bertujuan untuk
memastikan mahasiswa tetap memperoleh layanan kesehatan yang
dibutuhkan tanpa terkendala faktor ekonomi, sehingga
keberlanjutan studi dan keselamatan mahasiswa dapat terjaga.
Mekanisme bantuan disusun secara terencana, transparan, dan
akuntabel sebagai bagian dari sistem penjaminan mutu layanan
kemahasiswaan.

A. Ruang Lingkup
Bantuan biaya perawatan kesehatan mahasiswa meliputi:
1. Biaya pelayanan kesehatan yang tidak ditanggung BP]S.
2. Biaya pengobatan lanjutan dalam kondisi tertentu
Bantuan tidak mencakup layanan kesehatan yang bersifat
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kosmetik atau tidak memiliki indikasi medis.

. Kriteria Penerima Bantuan

Mahasiswa dapat mengajukan bantuan biaya perawatan

kesehatan dengan memenubhi kriteria sebagai berikut:

1.

2.

Terdaftar sebagai mahasiswa aktif STIKES Majapahit

Mengalami kondisi kesehatan yang memerlukan perawatan

. Biaya perawatan tidak sepenuhnya tercover oleh BP]S atau

asuransi lain.

. Mengajukan permohonan secara tertulis dengan dokumen

pendukung.

. Mekanisme Pengajuan

1.

Mahasiswa mengajukan permohonan bantuan kepada bidang

kemahasiswaan.

. Permohonan dilengkapi dengan:

a. Surat keterangan medis
b. Rincian atau bukti biaya perawatan

c. Surat pernyataan mahasiswa

. Bidang kemahasiswaan melakukan verifikasi administrasi

dan kelayakan.

Hasil verifikasi disampaikan kepada pimpinan untuk
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penetapan.

5. Penetapan bantuan dilakukan sesuai ketentuan, yaitu
pemberian bantuan biaya rawat inap sebesar Rp

125.000/hari selama maksimal enam (6) hari.
D. Penyaluran Bantuan

1. Penyaluran dapat dilakukan secara langsung atau melalui

mekanisme yang ditetapkan STIKES Majapahit.

2. Seluruh proses penyaluran didokumentasikan secara tertib.

E. Monitorig dan Evaluasi

Monitoring dan evaluasi bantuan biaya perawatan kesehatan
mahasiswa dilakukan untuk memastikan ketepatan sasaran dan
efektivitas bantuan. Hasil monitoring dan evaluasi menjadi dasar

perbaikan layanan secara berkelanjutan.



BAB1V
PENUTUP

Buku Panduan Layanan Kesehatan Mahasiswa STIKES
Majapahit disusun sebagai wujud komitmen institusi dalam
menjamin pemenuhan hak mahasiswa atas layanan kesehatan yang
aman, bermutu, dan berkelanjutan. Layanan kesehatan mahasiswa
diposisikan sebagai bagian integral dari penyelenggaraan
pendidikan  tinggi yang berorientasi pada keselamatan,
kesejahteraan, dan keberhasilan studi mahasiswa.

Panduan ini mengatur secara komprehensif jenis, mekanisme,
standar, serta penjaminan mutu layanan kesehatan mahasiswa,
yang meliputi layanan promotif dan preventif, layanan kesehatan
dasar, serta mekanisme bantuan biaya perawatan kesehatan bagi
mahasiswa yang membutuhkan. Seluruh layanan diselenggarakan
secara terintegrasi dengan melibatkan pimpinan, dosen, tenaga
kependidikan, petugas kesehatan, mahasiswa, serta jejaring fasilitas
pelayanan kesehatan.

Panduan ini menjadi acuan bagi seluruh sivitas akademika
STIKES Majapahit dalam merencanakan, melaksanakan, dan
mengevaluasi layanan kesehatan mahasiswa secara konsisten dan
bertanggung jawab. Diharapkan panduan ini dapat mendukung
terciptanya lingkungan kampus yang sehat, aman, dan kondusif,
serta berkontribusi terhadap peningkatan mutu lulusan STIKES

Majapahit.



Akhir kata, penyempurnaan terhadap buku panduan ini akan
terus  dilakukan secara  berkelanjutan seiring dengan
perkembangan kebijakan, kebutuhan mahasiswa, dan hasil evaluasi
layanan. Partisipasi aktif seluruh pemangku kepentingan sangat
diharapkan demi terwujudnya layanan kesehatan mahasiswa yang

berkeadilan, humanis, dan bermutu.



Lampiran 1

FORMULIR
PENGAJUAN BANTUAN BIAYA PERAWATAN KESEHATAN MAHASISWA
STIKES MAJAPAHIT

Tanggal Pengajuan : .....eeneeeeesseeesseeens

A. Identitas Mahasisw.

Nama et e E AR e nE e e s
NIM e ————————
Program STUAD s ses s seseseses s ssssnsraesssnens
Semester D ettt e et et ettt E AR AR AR bR AR s E e
No. HP/WA PR

B. Kondisi Kesehatan dan Pembiayaan
1. Jenis keluhan/diagnosis singkat :

w
]
o)
Z.
ot
Q
wn

o
@
o
o8]

<
QO
=1
o]
=
-
@
%]
@
=
o]
ot
o5
=

3. Kepesertaan BP]S : 0 Ya [ Tidak

-

Jenis biaya yang tidak tercover BP]JS:

5. Total biaya yang diajukan : RP ..ereeeeeeessesesseesssssssssesssesssnees
C. Dokumen Terlampir (Wajib)

[0 Surat keterangan medis

[0 Bukti/rincian biaya perawatan

O Fotokopi KTM

[ Fotokopi kartu BPJS (jika ada)

Saya menyatakan bahwa data yang disampaikan adalah benar dan dapat
dipertanggungjawabkan.

MojoKerto,.....ccccveveereeeneens

Mahasiswa,

10



Lampiran 2

FORMULIR
VERIFIKASI BANTUAN BIAYA PERAWATAN KESEHATAN MAHASISWA
STIKES MAJAPAHIT

Tanggal Pengajuan
Nomor Pengajuan

A. Identitas Mahasisw
Nama ettt e AR
NIM
Program Studi
Semester PR
No. HP/WA  eteeer et e R AR R SRR AR AR R AR

B. Hasil Verifikasi Administrasi
Kelengkapan dokumen:
[ Surat keterangan medis
[0 Bukti/rincian biaya perawatan
[J Fotokopi KTM
[ Fotokopi kartu BPJS (jika ada)
Status kelengkapan:
[0 Lengkap U Tidak lengkap
Catatan VerifiKator: ..o e e e e e
C. Hasil Verifikasi Kelayakan
1. Biaya perawatan tidak tercover BPJS:
[0 Ya O Tidak
2. Kondisi mahasiswa memerlukan bantuan institusi :
O Ya O Tidak
3. Rekomendasi Unit Kemahasiswaan :
[ Direkomendasikan [ Tidak direkomendasikan

Besaran bantuan yang direkomendasikan (jika ada):
RD o

D. Penatapan
Keputusan:
[ Disetujui
[ Tidak disetujui
Besaran bantuan yang disetujui: Rp .......cccoveieieniens
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Catatan PIMPINAN: ....oocieiie e e e e

Disetujui, Mojokerto, .....cccoeeerurn
Waka Il Verifikator,
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